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Горшкова Ксения Георгиевна

	Сведения о себе


	* Дата и место рождения: 11 июля 1985 года, г.Краснокаменск Читинская область. В настоящее время проживаю в г.Москва.

	Образование
	* С сентября 2003г.  по  июнь 2008г. – студентка РГУ нефти и газа им.Губкина

    факультет: автоматики и вычислительной техники

    специальность: автоматизированные системы обработки информации и  управления

*  С сентября 2006г. по июнь 2009г. – студентка Международной Академии оценки и консалтинга.
факультет: финансы и кредит

специальность: экономист(оценка собственности)

* март 2006 года - май 2006 года - курс начальной подготовки в Учебном Центре ЗАО «Банк Русский Стандарт».Изучены курсы:

- порядок оформления и рассмотрения анкет

- потребительские кредиты

- кредитные карты

- депозиты

- авторизация

- расчеты с использованием «Калькулятора по банковским продуктам»

- деловое общение и предоставление продуктов банка.

* Дополнительное образование: тренинги в рамках программы профессиональной подготовки и повышения квалификации ЗАО «Банк Русский Стандарт»

- деловое общение

- стресс-менеджмент

- управление персоналом

	Профессиональный опыт
	* С марта 2006 года по июль 2007 года ЗАО «Банк Русский Стандарт», специалист справочно-информационного центра Справочно-информационного Управления Департамента Клиентского обслуживания.

    Должностные обязанности: консультирование клиентов по продуктам банка:

    потребительским кредитам, кредитным картам, автокредитам, проведение ряда внутрибанковских операций по работе с клиентами (активация и блокировка карт, увеличение лимита, подключение услуг), проведение тренингов и обучение в ходе работы.
*C   марта 2008 года  по октябрь 2008года ЗАО «Атлант М – лизинг», экономист группы оценки финансовых рисков. 

   Должностные обязанности: Сбор и обработка информации для проведения анализа фин-хоз деятельности, анализ финансового состояния и принятие решения по сделке,  подготовка экспертного заключения для заявки на кредитный комитет, согласование финансовых  условий, внедрение системы продуктового скоринга.

	Знание языков
	* Английский язык (базовый уровень, прохожу интенсивный курс в НОЦ «Школа Китайгородской»)

	Компьютерные навыки:
	1С:Бухгалтерия(8.0); Excel; Word; Банк-Клиент; SAP R/3; MS PowerPoint; ERWin; BPWin; MS SQL Server 2005; Delphi; Visual C++;  Madcad; Mathlab; Strawberries Prolog; PowerBuilder; ТАУ 3; GPSS; Statistica;

	Личные качества
	Порядочность, ответственность, конструктивное отношение к делу и коллегам, умение доводить дело до конца, легкая обучаемость. Лидерская харизма, готовность осваивать новое и брать на себя ответственность, активная жизненная позиция.


